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Diversité et communication

Avec l'ere de la globalisation, la discussion dlerde la diversité linguistique et culturelle est
devenue cruciale. Les distances géographiquesteeNes diminuent et une communication réelle
entre nations, cultures, religions et individusidetprimordiale si nous voulons éviter de nouelle
crises mondiales. Or, il semble que beaucoup deegese contentent de communiquer en anglais et
gue l'anglais devienne lingua francade notre époque. Si I'anglais joue ce rdle, il nést pas
moins vrai, cependant, que cette langue ne powasargmplacer les autres langues du monde
comme moyen de communication réel, permettant d@@ca la culture et aux connaissances un
peu plus profondes des uns et des autres. A foéte= drop superficiellement utilisé dans nombre
de transactions internationales, I'anglais risqee pgrdre sa valeur de langue de transmission
culturelle et de devenir une langue neutre ‘glebish’, langue de transaction sans profondeur.
Nous ne pouvons pas nous connaitre mutuellementasanir acces a des signes plus directs de la
culture de nos pays voisins ou autres. Méme depaissances limitées dans les autres langues
permettent d’accéder autrement aux autres cultp@s; le plaisir et I'utilité de pouvoir lire un
panneau, comprendre le dialogue dans le couldie eletux réunions d’affaires en anglais, connaitre
les paroles en musique, un poeme... Que les caamass des langues étrangeres soient profondes
ou juste en train de se réveiller, elles nous pagemeun acces a la diversité culturelle qui n'est
assurée que par une connaissance concrete des @ultteges, non par le biais d’'une langue neutre,

mais par celui des langues diversifiées, dynamigueteines de variation, qui incarnent la culture.

La situation en Scandinavie
En Scandinavie et en Islande, le résumé de latisitude I'enseignement des langues étrangeres en

dehors de I'anglais est souvent formulé en terneesride. Le fait est que dans ces pays, il y atving

! Bien quelle ne fasse pas partie de la Scandind\parait naturel, pour des raisons linguistigeehistoriques,
d’inclure I'lslande dans une présentation de I'égrsement du francais dans les pays scandinavesmible également
pertinent de comparer la situation des languesgdras a celle de la Finlande.



ans, le baccalauréat comprenait obligatoiremens fiengues étrangéres modernes, alors que la
|égislation scolaire ne vise généralement aujowidjue deux langues, mettant en avant qu'il vaut
mieux deux langues étrangéres bien en place gisedmot deux sont superficiellement connues et
non fonctionnelles. Dans tous ces pays, I'anglsideepremiere langue étrangere, apprise a partir d
dix ou onze ans. Il est ensuite possible de chaeimnme deuxieme langue étrangére, a I'age de 12
ou 13 ans, entre l'allemand, le francais ou, erd8ud’espagnol, et, dans le nord de la Norvege : |
finnois. En Islande, c’est le danois qui est préposmme deuxiéme langue étrangégr, si I'on
compare le francais et I'allemand dans les payspguposent le choix entre ces deux langues, il
apparait que davantage d’éléves optent pour I'alemUne raison possible est que l'allemand est
une langue apparentée aux langues nordiques, Inast i€galement important de noter que
lallemand est la langue traditionnellement promosk&ns les colleges et que les autres langues
proposées connaissent un retard ; les colleges uranh@’enseignants de ces langues et dans les
colleges en dehors des grandes villes ou le nodibteves est limité, il est bien plus économique
de ne proposer qu’une seule langue comme deuxigngrié étrangere. Au Danemark, une raison
supplémentaire pour choisir l'allemand est que uesus du francais comme deuxieme langue
étrangere au lycée n’'est pas assuré. Ainsi estiledt que la plupart des éleves choisissent
'allemand comme deuxiéme langue étrangere etgyelil restent désormais la, sans obligation de
choisir une troisieme langue étrangere.

Il semble clair que le francais régresse dans lesipays scandinaves ou il est le plus souvent
remplacé par I'espagnol, qui est de plus en plseigné dans ces pays. L’allemand, langue voisine
des pays nordiques, langue germaniqgue comme |gsidanscandinaves et comme l'anglais, est
choisi par beaucoup comme deuxiéeme langue étrgngerequi n’assure guére une diversité
linguistique dans ces pays.

La stratégie suédoise et norvégienne consistengpnier qu’une seule langue étrangere aux éléeves
qui choisissent avant tout I'anglais et s’intéresggeu aux autres langues étrangeres désormais
optionnelles. Dans ces deux pays, le francais mstaption comme les autres langues étrangeres
proposées a I'age de 12 ou 13 ans et de nouveeumedangue optionnelle pour débutants au
lycée. Les chiffres suédois montrent que 29 % deges arrivés a I'examen final de l'année
scolaire 2001/2002 avaient une option d’allemand deu francais, ce qui correspond a une
diminution de 3 % par rapport a 'année précéddPaemi les langues proposées a partir du college,
'allemand reste la plus populaire : 18 % avaigmbisi cette langue, alors que seulement 10 %

2 ’Islande, qui a été sous tutelle danoise penphrsieurs siécles, est indépendante depuis 1918.



avaient choisi le francgais. Parmi les langues méps en niveau débutant au lycée c’est I'espagnol
qui 'emporte en Suéede. Cette tendance est gérdaaketous les pays nordiques.

En Islande, l'anglais et le danois sont obligatwirdans I'enseignement primaire. Dans
'enseignement secondaire, tout éleve continuepgeapre ces deux langues et doit parallélement
entreprendre I'étude d’une troisieme langue: lfalled, le francais ou, depuis quelques années,
I'espagnol. En 2001, une enquéte réalisée par téstéie de 'Education d’Islande a révélé que
seulement 8% des Islandais disent parler le frangains jugement de compétence), alors que 30%
parlent I'allemand et prés de 5% l'espagnol. Omrpiaciliter le progres des langues étrangeres,
condition sine qua nord’'une nation ou prés de 20% de la population émttile poursuit ses
études a I'étranger, une des priorités serait danwencer plus tdt I'enseignement des langues
étrangeres. Actuellement I'enseignement de I'asgdai Islande commence a I'age de 10 ans, celui
de la deuxieme langue étrangere a 12. Un tel dispaarait pour but de permettre aux éléves
d’acquérir des bases solides en trois langues géiras avant de passer dans l'enseignement
secondaire.

Il est intéressant d’observer qu’en Finlande, €mt pour les langues n’est pas en chute. C'est
l'anglais qui est le plus demandé, mais les auBagues intéressent eégalement les jeunes. En
Finlande, et dans les pays baltes, les enfants emwent leur premiére langue a 7 ans (cf.
Sigurdsson 2002), et il est évident, pour des maidimguistiques, que les Finlandais, dont la langu
maternelle est une langue finno-ougrienne, ontibhed@pprendre d’'autres langues européennes
pour avoir plus facilement acces a I'Europe.

Lors d’'une conférence du Conseil des Ministres Mupres a Lund en aolt 2003, la conclusion fut
claire : dans tous les pays se manifeste un déghiérét pour les langues étrangéres, sauf pour
'anglais, a la fois dans le systeme scolaire ehiggau universitaire. Le but de la conférencet étai
une réflexion commune sur le réle de la formationde I'enseignement dans le domaine des
langues étrangeres dans les pays nordiques. 8rga’il n’existe pas de consensus sur la pratique
pédagogique et didactique, ni sur la formation figgrs enseignants en langue étrangére. Les
solutions proposées allaient vers I'élaboratiomd’politique linguistique réelle au niveau national
ainsi qu’au niveau des institutions, et la créatie curricula plus clairement dirigés vers
'enseignement. L’'acquisition des langues n’est pas affaire simple, et elle n'est pas toujours

facilitée par les méthodes et les connaissancedajipées par la linguistique.



Pour faire remonter l'intérét pour I'apprentissadges langues étrangéres et notamment pour le
francais dans les pays nordiques, il faut a moa elwanger I'image de I'enseignement du francais
réputé étre fondé sur I'étude et I'apprentissagen@’ grammaire compliquée. Il y a bien sar
beaucoup de facteurs qui jouent un réle comme yample la structure des systemes scolaires, la
place accordée a lI'enseignement facultatif ou abdige des langues étrangéres, notamment le
francais, le role de la France en Europe, les chmikurels des jeunes etc. Or, en tant
gu’enseignants et chercheurs en didactique et @msaion, nous pouvons promouvoir I'évolution
pédagogique et didactigue en cours, une évolutisinpgenne le communicatif au seérieux, qui
remette la grammaire a sa juste place tout enegdingl'attention des enseignants non pas vers la
structure morpho-syntaxique de la langue, mais Versiéveloppement d’'une grammaire se
focalisant sur le communicatif : la pragmatiquegdanmunication, le fonctionnalisme, I'analyse de

la conversation.

La didactique du frangais au Danemark

Si I'on prend I'exemple du Danemark, I'enseignemet francais semble bien avoir besoin
d’évoluer vers une pratique plus réellement comgative. Bien que la communication orale et
écrite soit le but et aussi le centre des examermacalauréat, la grammaire régne dans beaucoup
de classes de langue. Dans un article rapportamtengquéte dans un certain nombre de lycées
danois, Fristrup (2003) indique que 25% du tempscal@s est consacré a la grammaire. La
grammaire et la traduction ont joué et jouent emcor role fort dans les programmes d’études des
futurs enseignants de francais, résultat logiquenel’'recherche internationalement reconnue en
linguistique romane dans les pays nordiques. @t,gn restant fidéles a cette dimension importante
de notre culture linguistique, il est important développer la connaissance des acquis de la
recherche en acquisition chez les futurs enseignemit comme il est important de se focaliser sur
I'aspect culturel qui souvent incite les jeunepprandre de nouvelles langues étrangeres.

Dans le cadre d’'une révision générale des mat&mesignées dans le systéme scolaire danois, le
Ministére de I'Education Danois a établi en 2002guoupe de travail avec des représentants de
toutes les langues enseignées a tous les niveasystikme de I'Education Danoise. Le résultat de
travail est une publicatiob’enseignement des langues au futur (Fremtidensggpg) qui sert de
base au travail de révision du programme du baaczdh: la réforme du lycée prévue pour 2005.
D’abord, le groupe définit les buts de I'enseignetries langues dans quatre domaines, organisés

en quatre compétences souhaitéees :



a) Compétence d'orientation globale

b) Compétence communicative

c) Compétence esthétique et textuelle

d) Compétence interculturelle
Afin d’atteindre ces buts, le groupe de travailomemande une progression plus claire, une
définition plus nette des objectifs de I'enseignemeifférents aux différents niveaux, de I'école
primaire au lycée. Un modele qui isole quatre disiams est proposé, distinguant cing niveaux de
compétences, de stratégies d’acquisition, de cesaaces en grammaire et de connaissances
culturelles. Le modele integre en méme temps us®rvide la langue plus communicative et
pragmatique ou le niveau débutant ne vise pasraaissance en grammaire, mais le vocabulaire,
les Tles linguistiques, lI'analyse de scénarios,eesuite la connaissance de la structure des
conversations, des dialogues, afin darriver fireat a la connaissance explicite et
métalinguistique de la morphologie et de la syntake s’agit clairement d’appliquer a
'enseignement des langues les résultats de laerglth en acquisition des langues. Si
'enseignement a été déductif et orienté vers &esye linguistique, la conclusion du groupe de
travail est clairement qu’il faut maintenant d’atb@e focaliser sur la compétence communicative et
la grammaire interne, implicite, pour arriver etsw@ la connaissance explicite de la grammaire.
Si le but, peut-étre non formulé, a été la comm&tarative, la stratégie a suivre est de choisir des
objectifs plus accessibles a I'éléve, de se foealmur les compétences partielled’abord la
compétence d’écoute, ensuite la prononciationrésqaie, la participation a un dialogue simple.
Ensuite seulement, on pourra accorder plus de patz présentation orale, a I'écrit et a la

grammaire.

Le réle de la grammaire

Un grand pas en avant dans l'enseignement du filangansiste a prendre au seérieux le
développement de la grammaire interne implicitel'ideerlangue, par exemple par le moyen d’un
matériau authentique et motivant. L'authenticit@tp&re introduite par les matériaux vidéo, TV5,
les CD, la musique, Internet, etc. Il s’agit deecréne compétence d’orientation globale, mais aussi

une compétence esthétique et textuelle, car pquiufzart des jeunes, ce n’est pas l'intricatiorlade

3 Cette progression est comparable aux étapes efiair le projet international européen DIALANG
(www.dialang.org).




langue, cette structure mystérieuse et magnifique pes enseignants formés par la linguistique,
mais la culture et la communication qui sont sosimessibles de motivation.

Le c6té interactif peut étre assuré par des exa@a situation afin de sérieusement remplacer, au
niveau débutant, la grammaire par le vocabulag®jles linguistiques, les jeux, I'apprentissage pa
coeur non pas de regles mais d’énoncés, les riépétil’énoncés pour établir une prononciation qui
finalement inspire les éléeves a aller plus loin fellin). L’acquisition est clairement facilitée
lorsqu’on apprend dans une situation authentiquédplque par abstraction, sans référence a un
contenu.

La grammaire qui facilite I'acquisition d’'une contpgce communicative fonctionnelle a l'oral et
qui permet des observations de la communicatiargatturelle est une grammaire de I'interaction.
Les enseignants de langue ont grand avantage ahehnedans les branches de la linguistique
moderne qui integrent la communication, 'argumgata et le discours. La grammaire qui doit étre
développée puise ses sources dans la grammaitelitextia pragmatique, I'analyse du discours et
I'analyse conversationnelle (cf. Kerbrat-Orecchjdnmaverso).

Il est bien évident que les apprenants n’obserpastrégulierement les stratégies discursives, la
politesse linguistique, les étapes généraliséeslidiogue informel (cf. Traverso 1996) ; ils ne
négocient pas et manquent généralement de natmslldurs échanges avec les francophones (cf.
Debrock). lls ont souvent appris a poser des questbien formées et a y répondre, mais ils n'ont
pas appris qu’une guestion sans aucune introducaiiorexplication préparatoire peut paraitre
indiscrete et désengageante (Schegloff 1980, Br&wmevinson 1987). Il faut insister sur le fait
gue la langue orale est une langue d’interactianegaellence et que cette langue comprend non
seulement le niveau idéationnel, qui est le nivd&ala sémantique, de I'information, mais aussi un

niveau interpersonnel, désignant le niveau delédioa entre les interlocuteurs (Halliday 1985).

Conclusion

Pour que le francais regagne sa place dans l'eremgnt primaire en Scandinavie, il faut
s’interroger sur I'image de la langue francgaisewgtout de I'enseignement du frangais, de méme
gue sur la politique scolaire et éducationnellecgalie qui constitue le cadre de cet enseignement. |
faut attirer I'attention sur le fait que, dans unmde ou la communication est une des maniéres de
naviguer par rapport a la complexité technologigueulturelle croissante, un des remédes sera de
donner plus de place a I'enseignement des langugs promouvoir les langues étrangéres d’'une

facon générale. Il faut équilibrer les approchemdiiques par rapport a I'enseignement et réviser |



formation des enseignants des langues étrangel@$oid pour le college et pour le lycée. Il stagi

de développer une didactigue moins centrée surdmmaire structurelle et visant a créer une
grammaire de linteraction qui soit intégrée danse uapproche consciente des étapes de
'acquisition des langues étrangéres et des stemt@japprentissage. De cette maniére, le francais
ne sera plus une langue trop compliquée avec @amrgaire imposante qui, si elle impressionne les

jeunes, ne les attire décidément pas.
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